PATVIRTINTA
Lietuvos sveikatos moksly universiteto
senato 2014 m. geguzés 16 d. nutarimu Nr. 46-12

LIETUVOS SVEIKATOS MOKSLU UNIVERSITETO STUDENTU GINCU SU
ADMINISTRACIJA IR KITAIS DARBUOTOJAIS NAGRINEJIMO KOMISIJOS
NUOSTATAI

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Lietuvos sveikatos moksly universiteto (toliau — Universiteto) studenty gincy su
administracija ir kitais darbuotojais nagrinéjimo komisijos (toliau - Gin¢y nagrinéjimo komisijos)
nuostatai (toliau — Nuostatai) nustato Gin¢y nagringjimo komisijos funkcijas, teises ir pareigas,
Gincy nagringjimo komisijos nariy teises ir pareigas ir Gin¢y nagrinéjimo komisijos darbo
organizavimo tvarkg.

2. Sie Nuostatai priimti vadovaujantis §iais teisés aktais:

2.1. Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymu;

2.2. Lietuvos sveikatos moksly universiteto statutu.

3. Siuose Nuostatuose vartojamos savokos:

3.1. Studento skundas — studenty pareiskimai, praSymai ar skundai d¢l jy ginéy
dél studenty teisiy ir teiséty interesy, susijusiy su mokslo ir studijy veikla, paZeidimo su
administracija ir kitais darbuotojais i§sprendimo;

3.2. Gin¢y nagringjimo komisijos narys reisSkia ir Gin¢y nagrinéjimo komisijos
pirmininka, i§skyrus, jeigu Siuose Nuostatuose yra nurodyta kitaip.

Il SKYRIUS
GINCU NAGRINEJIMO KOMISIJOS FUNKCLJOS, TE.ISES IR PAREIGOS, GINCU
NAGRINEJIMO KOMISIJOS NARIU TEISES IR PAREIGOS

4. Gin¢y nagrinéjimo komisija nagrinéja studento skundus kaip apibrézta Universiteto
Senato 2014-05-16 nutarimu Nr. 46-13 patvirtintoje Lietuvos sveikatos moksly universiteto
studenty gin¢y su administracija ir kitais darbuotojais nagringjimo tvarkoje (toliau — Gincy
nagrinéjimo tvarka).

5. Gincy nagringjimo komisija turi teisg:

5.1. rengiantis GinCy nagringjimo komisijos posédziui, kreiptis j skundg pateikusj
studentg dél papildomos informacijos, reikalingos studento skundui i$nagrinéti, gavimo;

5.2. 1§ Universiteto padaliniy bei darbuotojy gauti visg informacija, susijusia su studento
skundo nagringjimu ir biiting gincui i§spresti;

5.3. gauti Universiteto juridinés tarnybos (toliau — Juridiné tarnyba) i$vada studento
skundo nagrin¢jimo klausimais;

5.4. kviesti ] Gincy nagringjimo komisijos posédj Universiteto darbuotojus informacijai ir
/ ar paaiSkinimams pateikti;

5.5. kitas $iy Nuostaty ir Gincy nagrinéjimo tvarkoje numatytas teises.

6. Gincy nagringjimo komisija privalo:

6.1. studenty skundus nagrinéti objektyviai ir nesaliskai;

6.2. gerbti posédyje dalyvaujanciy asmeny teises, laikytis lygiateisiSkumo principo visy
ginco dalyviy atzvilgiu;

6.3. studenty skundus nagrinéti vadovaujantis gin€y nagrinéjimo ekonomiSkumo ir
bendradarbiavimo principais;

6.4. vykdyti kitas siy Nuostaty ir Gincy nagrinéjimo tvarkoje numatytas pareigas;

6.5. déti pastangas, jeigu tai jmanoma atsizvelgiant j aplinkybes, Salims sutaikyti.

7. Gin¢y nagrinéjimo komisijos narys turi teis¢:



7.1. nagringjant studento skunda Gincy nagringjimo komisijos posédzio metu uzduoti
klausimus, prasyti pateikti paaiskinimus;

7.2. negalint dalyvauti Gin¢y nagrinéjimo komisijos posédyje rastu pareiksti nuomone dél
studento skundo;

7.3. turi kitas Siuose Nuostatuose ir Gincy nagrinéjimo tvarkoje numatytas teises.

8. Gincy nagrinéjimo komisijos narys privalo:

8.1. nusiSalinti nuo studento skundo nagrin¢jimo esant nors vienai i§ $iy

aplinkybiy:

8.1.1. jis yra viena i§ Gin¢y nagrinéjimo komisijoje sprestino studento skundo Saliy;

8.1.2. su nors viena i§ Gincy nagrinéjimo komisijoje sprestino studento skundo saliy
jis yra susijgs giminystés arba svainystés rySiais. Giminysté Siuose Nuostatuose suprantama kaip
kraujo rySys tarp asmeny, kilusiy vienas i§ kito arba i§ bendro protévio. Svainysté Siuose
Nuostatuose suprantama kaip santykis tarp vieno sutuoktinio ir antro sutuoktinio giminaic¢iy bei
tarp abiejy sutuoktiniy giminaiciy;

8.1.3. su nors viena i§ Gin¢y nagringjimo komisijoje sprestino studento skundo $aliy
jis yra susijes santuokos, riipybos rysiais;

8.1.4. jis, jo sutuoktinis (sugyventinis) arba jo artimieji giminaiciai yra tiesiogiai ar
netiesiogiai suinteresuoti ginco sprendimo baigtimi. Artimaisiais giminaiciais Siuose Nuostatuose
laikomi tévai ir vaikai, seneliai ir vaikaiciai, broliai ir seserys;

8.1.5. yra kity aplinkybiy, kurios kelia abejoniy Gincy nagrinéjimo komisijos nario
SaliSkumu;

8.2. dalyvauti Gincy nagrinéjimo komisijos posédyje, iSskyrus svarbias priezastis,
apie kurias narys turi pranesti Gin¢y nagrinéjimo komisijos pirmininkui;
8.3. balsuoti Gin¢y nagringjimo komisijos posédyje priimant sprendima dél studento
skundo;
8.4. neatskleisti informacijos, gautos vykdant Ginéy nagringjimo komisijos nario
pareigas;
8.5. vykdyti kitas Siuose Nuostatuose ir Gincy nagrinéjimo tvarkoje numatytas pareigas.

5 11 SKYRIUS .
GINCU NAGRINEJIMO KOMISIJOS SUDETIS

9. Ginéy nagrinéjimo komisija sudaroma i§ 6 asmeny: 3 Universiteto rektorato
pasitlyty administracijos ir 3 Universiteto studenty atstovybés paskirty asmeny. Gincy
nagrinéjimo komisija sudaroma Universiteto rektoriaus jsakymu 2 metams.

10. Jeigu Gincy nagrinéjimo komisijos narys negali eiti savo pareigy Gincy
nagrinéjimo komisijoje, jis yra kei¢iamas tokiu pat budu kaip ir buvo paskirtas. Naujasis Gincy
nagrinéjimo komisijos narys yra skiriamas iki visos komisijos kadencijos termino pabaigos. Jeigu
per Gincy nagrinéjimo komisijos kadencija buvo pakeisti daugiau nei pusé nariy, tokiu biidu
Gincy nagrinéjimo komisijos nariai renkami i§ naujo, nustatant nauja Gin¢y nagrinéjimo
komisijos kadencija.

11. Gin¢y nagrinéjimo komisijos nariai komisijos kadencijos laikui i§ nariy renka
Gin¢y nagringjimo komisijos pirmininka ir jo pavaduotojg. Ginfy nagringjimo komisijos
pirmininkas renkamas S§iy Nuostaty nustatyta tvarka. Renkant Gincy nagrinéjimo komisijos
pirmininkg, posédziui vadovauja Gincy nagringjimo komisijos nariy tam posédziui iSrinktas
Ginc¢y nagrinéjimo komisijos posédzio pirmininkas.

12. Gincy nagrinéjimo komisijos pirmininkas:

12.1. nustato Gincy nagrinéjimo komisijos posédziy darbotvarke, vieta ir laika;

12.2. pirmininkauja Gin¢y nagringjimo komisijos posédziams;

12.3. organizuoja Gin¢y nagrinéjimo komisijos darbg ir atsako uz jos veiklg;

12.4. sprendzia dél papildomos informacijos pareikalavimo i$ studento skunda
pateikusio studento;

12.5. sprendzia studento skundo iSnagrinéjimui reikalingos informacijos
iSreikalavimo i§ Universiteto padaliniy ir darbuotojy;



12.6. sprendzia dél kreipimosi | Juriding tarnyba dél iSvados kreipimosi
nagrinéjimo klausimais gauti;

12.7. atlieka kitas Ginc¢y nagringjimo tvarkoje numatytas funkcijas.

13. Nesant Gin¢y nagringjimo komisijos pirmininko, visas jo funkcijas atlieka
Gincy nagrinéjimo komisijos pirmininko pavaduotojas.

5 ) IV SKYRIUS
GINCU NAGRINEJIMO KOMISIJOS DARBO ORGANIZAVIMAS

14. Gincy nagrinéjimo komisijos veiklos forma yra posédziai. Studento skundas
paprastai yra nagringjamas Gin¢y nagrinéjimo komisijos Zodiniame posédyje. Esant techninéms
salygoms Gin¢y nagrin¢jimo komisijos zodinis posédis gali biti organizuojamas ir
videokonferencijos ar kity elektroniniy priemoniy pagalba. Jeigu Gin¢y nagrinéjimo komisijos
posédis organizuojamas ir videokonferencijos ar kity elektroniniy priemoniy pagalba turi buti
uztikrintos visy komisijos nariy galimybés dalyvauti tokiame posédyje.

15. Studento skundas rasytine tvarka, t.y. nekvieciant j posédj ginc¢o dalyviy ar kity
asmeny, nagrinéjamas tik Siais iSimtiniais atvejais:

15.1. kai i§ studento skunde nurodyty aplinkybiy ir kity dokumenty matyti, jog
zodinis studento skundo nagrinéjimas néra butinas;

15.2. kai tai bitina, siekiant iSnagrinéti skunda GincCy nagrinéjimo tvarkoje
nustatytais terminais;

15.3. kai pats studentas to praso.

16. Studento skundas rasytine tvarka gali biiti nagrinéjamas ir Gin¢y nagrinéjimo
komisijos posédj organizuojant elektroniniu biidu. Tokiu atveju kiekvienas Gin¢y nagringjimo
komisijos narys likus ne véliau kaip 1 darbo dienai iki posédzio dienos pateikia Gincy
nagrinéjimo komisijos pirmininkui ar $iy Nuostaty ir Gin¢y nagrinéjimo tvarkos pagrindu
veikian¢iam sekretoriui nuomong rastu dél nagrinéjamo studento skundo, aiskiai nurodant, kaip
jis balsuoja (atsizvelgiant j Gin¢y nagringjimo tvarkos 39 punkte nurodytus Gin¢y nagrinéjimo
komisijos sprendimus) studento skundo atzvilgiu.

17. Gincy nagrinéjimo komisijos posédyje gali biiti nagrinéjami ir keli studenty
skundai, taciau kitas studento skundas negali biiti nagring¢jamas, kol néra priimtas sprendimas deél
jau pradéto nagrinéti studento skundo. Esant biitinybei, laikantis Gin¢y nagrinéjimo tvarkoje
nurodyty terminy, tas pats studento skundas gali biiti nagrinéjimas ne viename Gin¢y nagrinéjimo
komisijos posédyje.

18. Gin¢y nagringjimo komisijos veiklai techniskai aptarnauti Universiteto
rektoriaus jsakymu skiriamas Gin¢y nagrinéjimo komisijos sekretorius. Gin¢y nagrinéjimo
komisijos sekretorius néra Gin€y nagrinéjimo komisijos narys. Gin¢y nagrinéjimo komisijos
sekretorius turi dalyvauti Gin¢y nagrinéjimo komisijos posédziuose. Gin¢y nagrinéjimo komisijos
sekretoriui negalint dalyvauti posédyje, posédyje dalyvauja kitas jo funkcijas vykdantis asmuo.

19. Gincy nagrinéjimo komisijos sekretorius:

19.1. jregistruoja gautg studento skunda adresuota Gincy nagrinéjimo komisijai;

19.2. informuoja Gincy nagringjimo komisijos pirmininkg ir narius apie gautg
studento skunda;

19.3. derina su Ginc¢y nagrinéjimo komisijos pirmininku posédzio vieta ir laika;

19.4. rengia Ginc¢y nagrinéjimo komisijos posédziy darbotvarke, derindamas ja su
Gincy nagrinéjimo komisijos pirmininku;

19.5. kvie¢ia Gin¢y nagriné¢jimo komisijos narius j posédj kartu pateikdamas su
Gincy nagrinéjimo komisijos pirmininku suderintg posédzio darbotvarke, vietg ir laikg ir Gincy
nagrinéjimo komisijos nariams posédzio medziaga;

19.6. Gin¢y nagrinéjimo komisijos pirmininko nurodymu kreipiasi j atitinkamus
asmenis dél kreipimosi i$nagrinéjimui reikalingos informacijos gavimo;

19.7. atlieka kitas $iy Nuostaty ir Gincy nagrinéjimo tvarkoje numatytas funkcijas.

20. Gindy nagringjimo komisijos posédis yra teisétas, kai jame dalyvauja ne
maziau kaip 2/3 Ginéy nagringjimo komisijos nariy. Nejvykus Gin¢y nagringjimo komisijos
posédziui, kito posédzio data nustatoma nejvykusiame Gin¢y nagrinéjimo komisijos posédyje.



Kitas Gin¢y nagrinéjimo komisijos posédis turi buti kvieiamas kiek jmanoma greiciau, siekiant
GinCy nagrinéjimo tvarkoje nustatytais terminais iSnagrinéti studento skundg. Dalyvave
nejvykusiame posédyje asmenys i§ karto informuojami apie kita Gin¢y nagringjimo komisijos
posédj, nedalyvave asmenys informuojami elektroniniu pastu.

21. ] Gincy nagrinéjimo komisijos posédzius kviecia Gincy nagrinéjimo komisijos
sekretorius elektroniniu pastu kartu nurodydamas posédzio darbotvarke, vieta ir laikg ir
pateikdamas Gincy nagrinéjimo komisijos nariams posédzio medziagg. Kvietimai j poséd;j su visa
posédziui skirta medziaga Ginc¢y nagrinéjimo komisijos nariams turi buti i$siysta ne veéliau kaip
likus 2 darbo dienoms iki posédzio.

22. Gincy nagringjimo komisijos sprendimai priimami posédyje dalyvaujanciy
Gincy nagringjimo komisijos nariy balsy dauguma. Gincy nagringjimo komisijos nariy balsams
pasiskirs¢ius po lygiai, lemiantis yra Ginfy nagrinéjimo komisijos pirmininko balsas (jeigu
pirmininko néra — Gincy nagringjimo komisijos posédzio pirmininko balsas). Skai¢iuojant Gincy
nagrinéjimo komisijos balsus taip pat atsizvelgiama j posédyje nedalyvavusiy ir ra§tu nuomone
iSreiskusiy Gincy nagrinéjimo komisijos nariy balsus.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

23. Gincy nagringjimo komisijos veiklai reikiamas organizacines salygas uztikrina
Universiteto rektorius. Universiteto rektorius turi uZztikrinti tinkamam Gin¢y nagrinéjimo
komisijos funkcionavimui 1éSy skyrima, garantuoti galimybe Gin¢y nagrin€jimo komisijos
posédzius organizuoti tinkamose Universiteto patalpose.



